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Fastweb SHPLe novità

Dal 9 Giugno 2021 sono previste le seguenti novità:

Offerta FISSA

Offerta MOBILE

▪ Nuovo Fastweb NeXXt e Booster per le offerte Business SHP
▪ Nuove offerte Business:

▪ Fastweb NeXXt Business Light con Fastweb NeXXt
▪ Fastweb NeXXt Business Light Opzione Chiamate illimitate con Fastweb NeXXt
▪ Fastweb NeXXt Business con Fastweb NeXXt e Booster 

▪ Nuovi sconti applicati su tutte le offerte fisse:
▪ Sconto di 5€ al mese per 24 mesi (Sconto Ripartenza)
▪ Sconto di 7€ al mese per 48 mesi (Sconto Valore)

▪ Confermata Promozione Seconda linea gratuita per i Clienti provenienti da TIM con offerta TIM BUSINESS  
Fibra

▪ Contributo di Attivazione Business Assist: 7€ al mese per 48 mesi (o in alternativa 14€ al mese per 24 
mesi o 336€ una tantum)

▪ Partnership ENI: vendibile solo con offerta Fastweb NeXXt Business Light con opzione chiamate illimitate:
▪ Sconto aggiuntivo di 3€ al mese per sempre (Sconto Fastweb per offerta Eni Gas e Luce)
▪ Sconto fino a 6€ al mese per 24 mesi (3€ al mese per commodity luce e/o gas)
▪ Gli sconti ENI si sommano allo Sconto di 5€ al mese per 24 mesi (Sconto Ripartenza) e allo Sconto di 

7€ al mese per 48 mesi (Sconto Valore) dell’offerta standard
▪ Sono confermate le offerte in essere
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Fastweb SHP

Fastweb offre al Cliente sempre la migliore tecnologia, alla massima velocità disponibile

FIBRA OTTICA FTTH FIBRA MISTA RAME ADSL RAME

Tecnologia GPON
GOM, FLASHFIBER 

METROWEB

FTTN – VULA
BS NGA

ADSL

Download 2.5 Gbit/s 100 o 200 Mbit/s 20 Mbit/s

Upload 200 Mbit/s 20 Mbit/s 1 Mbit/s

VELOCITA’ (fino a)

GPON 
OPEN FIBER

1 Gbit/s

WHS

20 Mbit/s o 6 Mbit/s 

1 Mbit/s o 512 Kbit/s

▪ Fastweb ha scelto di essere trasparente anche sulla velocità: nel caso in cui la velocità della linea internet non fosse quella indicata effettivamente sul 
contratto, il cliente, nel primo mese di attivazione (a partire dall’attivazione della linea) potrà disdire il contratto senza alcun costo di uscita o costi di 
disattivazione.

La migliore velocità disponibile e trasparente

300 Mbit/s
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Fastweb SHP

Fastweb NeXXt è l’innovativo Internet Box incluso in tutte le nuove 
offerte Business.

Connessione per tutti. A misura del Business.

Grazie anche all’assistente vocale Alexa integrata.

▪ Con l’offerta Fastweb NeXXt Business Light  e l’offerta 

Fastweb NeXXt Business Light con Opzione Chiamate Illimitate 
è incluso Fastweb NeXXt.

▪ Con l’offerta Fastweb NeXXt Business sono inclusi Fastweb 
NeXXt e Booster.

FASTWEB NEXXT 
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Fastweb SHP

POTENTE
Fastweb NeXXt è potente perché grazie al WiFi6, il Wi-Fi di ultima generazione, è possibile 
connettere tutti i dispositivi in contemporanea, sempre con le migliori performance e la 
massima stabilità di segnale.

Con il Booster è possibile  raggiungere la massima potenza del Wi-Fi.

SEMPLICE
Fastweb NeXXt è semplice da configurare e da utilizzare anche attraverso la 
voce, grazie ad Alexa integrata.

E’ il primo ecosistema di connessione in Italia con Alexa integrato sia su 
Fastweb NeXXt che sul NeXXt Booster.

Grazie ad Alexa sarà possibile gestire il contratto Fastweb semplicemente 
con la voce.

FASTWEB NEXXT 

Amazon, Alexa e tutti i relativi loghi sono marchi di 
proprietà di Amazon.com, Inc. o delle sue consociate
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Fastweb SHP

Fastweb NeXXt analizza l’utilizzo di internet del cliente e ottimizza proattivamente la connessione, per garantire l’esperienza 
migliore di navigazione.
In più con Fastweb NeXXt è possibile personalizzare la connessione sulla base delle specifiche esigenze, configurando differenti 
profili a cui associare i vari dispositivi ed attivando regole e priorità di navigazione personalizzate 

FASTWEB NEXXT – Servizi Digitali Evoluti 

SMART 
PRIORITY

SMART 
ASSISTANT

PROFILE 
MANAGEMENT

DIGITAL 
WELLNESS

SECURITY

WIFI «BRAIN»

E’ possibile dare priorità di traffico dove serve, quando serve. NeXXt aiuta il Cliente a
modulare l'uso della connessione dati in base alle sue attività.

Fastweb NeXXt ottimizza la rete Wi-Fi per avere il massimo delle prestazioni e se è necessario, suggerisce di 
aggiungere un booster

Ognuno ha il proprio profilo, con i suoi device e le sue caratteristiche. Ad esempio è possibile creare 
un profilo personale per ogni dipendente e configurare il profilo “Ospiti” per i propri clienti e  
navigare sempre in totale sicurezza, con  tutta la potenza e l'affidabilità di Fastweb. 

C’è un problema? Fastweb NeXXt se ne accorge e attiva Fastweb per risolverlo

Navigare in tranquillità, perché virus e connessioni pericolose restano fuori ufficio

Gestione facile: possibilità di pianificazione di orari per accesso per i device/profili e alla scelta di modalità di utilizzo 
diversificate (es. smart working, ecc)
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Fastweb SHP

▪ Attivazione assistita
▪ Gestione prioritaria della chiamata presa in carico in meno di 1 minuto
▪ Assistenza Next Business Day: intervento per risoluzione guasto entro un giorno lavorativo
▪ Attivazione tramite tecnico sempre prevista in tutte le tecnologie
▪ Opzione Office Assistance inclusa: assistenza sui device (PC, smartphone, stampanti,…): fino a 4 interventi all’anno da remoto e on-site. 

Business Assist

Fastweb NeXXt Business Light 
1 LINEA

▪ Internet illimitato alla massima velocità disponibile
▪ Chiamate verso rete fissa e mobile a 15 cent al minuto

senza scatto alla risposta 
▪ Fastweb NeXXt in comodato d’uso gratuito
▪ Servizi telefonici inclusi: Trasferimento di chiamata, avviso di chiamata, 

chi chiama, disabilitazione chiamate, nascondi numero
▪ Opzione e.Learning: 1 corso di formazione professionale incluso

Offerta FISSA

GPON – FTTN – VULA – BS NGA  – ULL - WS

+ 7€/mese
x 48 mesi

in alternativa: 24 rate da 14€ o 336€ UT

Contributo Attivazione Business Assist

32,95€

In caso di recesso saranno addebitati i costi di dismissione del servizio + eventuali rate mancanti relative al contributo di attivazione. 
Per conoscere i costi di dismissione aggiornati:  www.fastweb.it/adsl-aziende/trasparenza-tariffaria

20,95€/mese per i primi 24 mesi, 

poi 25,95€/mese dal 25 al 48 mese,

poi 32,95€/mese*

*I prezzi in promozione sono indicati come vengono tecnicamente configurati a sistema e in fattura.
Lo Sconto Valore 7€ x 48 mesi viene tecnicamente scontato sul costo mensile e «commercialmente» copre il contributo di attivazione Business Assist x 
48 mesi (che rimane comunque una voce di costo in fattura, con relativo addebito rate mancanti in caso di recesso anticipato). 

Fastweb NeXXT
incluso

Contributo Mensile

http://www.fastweb.it/adsl-aziende/trasparenza-tariffaria
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Fastweb SHP

▪ Attivazione assistita
▪ Gestione prioritaria della chiamata presa in carico in meno di 1 minuto
▪ Assistenza Next Business Day: intervento per risoluzione guasto entro un giorno lavorativo
▪ Attivazione tramite tecnico sempre prevista in tutte le tecnologie
▪ Opzione Office Assistance inclusa: assistenza sui device (PC, smartphone, stampanti,…): fino a 4 interventi all’anno da remoto e on-site. 

Business Assist

Fastweb NeXXt Business Light 
con Opzione Chiamate illimitate 
incluse 
1 LINEA

▪ Internet illimitato alla massima velocità disponibile
▪ Chiamate illimitate verso rete fissa e mobile nazionale senza scatto 

alla risposta
▪ Fastweb NeXXt in comodato d’uso gratuito
▪ Servizi telefonici inclusi: Trasferimento di chiamata, avviso di chiamata, 

chi chiama, disabilitazione chiamate, nascondi numero
▪ Opzione e.Learning: 1 corso di formazione professionale incluso

Offerta FISSA

GPON – FTTN – VULA – BS NGA  – ULL - WS

+ 7€/mese
x 48 mesi

in alternativa: 24 rate da 14€ o 336€ UT

Contributo Attivazione Business Assist

35,95€

23,95€/mese per i primi 24 mesi, 

poi 28,95€/mese dal 25 al 48 mese,

poi 35,95€/mese*Fastweb NeXXT
incluso

*I prezzi in promozione sono indicati come vengono tecnicamente configurati a sistema e in fattura.
Lo sconto Valore 7€ x 48 mesi viene tecnicamente scontato sul costo mensile e «commercialmente» copre il contributo di attivazione Business Assist x 
48 mesi (che rimane comunque una voce di costo in fattura, con relativo addebito rate mancanti in caso di recesso anticipato). 

In caso di recesso saranno addebitati i costi di dismissione del servizio + eventuali rate mancanti relative al contributo di attivazione. 
Per conoscere i costi di dismissione aggiornati:  www.fastweb.it/adsl-aziende/trasparenza-tariffaria

Contributo Mensile

Vendibile dal 9 Giugno 2021 e 
inseribile in CPQ dal 14 Giugno 2021

http://www.fastweb.it/adsl-aziende/trasparenza-tariffaria
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Fastweb SHP

▪ L’offerta Fastweb NeXXt Business Light con Opzione Chiamate illimitate sarà inseribile in CPQ dal 14 Giugno 2021. 
Tecnicamente sarà configurata a sistema come offerta Fastweb NeXXt Business Light (32,95€)  + Opzione Chiamate illimitate 
(3€): tot 35,95€ con relativi sconti previsti. 

▪ L’opzione Chiamate illimitate (3€)  sarà sempre preselezionata in CPQ in caso di scelta offerta Fastweb NeXXt Business Light 

Quindi in CPQ a seconda dell’offerta scelta dal Cliente: 

▪ Per l’offerta Fastweb NeXXt Business Light con Opzione Chiamate illimitate sarà necessario selezionare l’offerta  Fastweb 
NeXXt Business Light e mantenere l’opzione Chiamate illimitate a 3€ al mese (che comparirà nel carrello di CPQ come 
opzione).

▪ Per l’offerta Fastweb NeXXt Business Light (32,95€), sarà necessario deselezionare l’opzione chiamate illimitate, per ottenere 
il pricing e l’offerta senza opzione (32, 95€ e relativi sconti)

Offerta FISSA – inserimento in CPQ – Punti di attenzione

Fastweb NeXXt Business Light con Opzione Chiamate illimitate incluse

e 

Fastweb NeXXt Business Light IMPORTANTE!!!!
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Fastweb SHP

Fastweb NeXXt Business
1 LINEA

▪ Internet illimitato alla massima velocità disponibile
▪ Chiamate verso rete fissa illimitate senza scatto alla risposta
▪ Chiamate verso cellulari nazionali illimitate senza scatto alla 

risposta (max 5.000 minuti)
▪ Chiamate internazionali: 1.000 minuti  inclusi (zona 1)
▪ Fastweb NeXXt e Fastweb Booster in comodato d’uso gratuito
▪ Servizi telefonici inclusi: Trasferimento di chiamata, avviso di 

chiamata, chi chiama, disabilitazione chiamate, nascondi 
numero.

▪ Opzione e.Learning: 4 corsi di formazione professionale inclusi

Offerta FISSA

Fastweb NeXXT

e 

Booster incluso

*I prezzi in promozione sono indicati come vengono tecnicamente configurati a sistema e in fattura.
Lo sconto  Valore 7€ x 48 mesi viene tecnicamente scontato sul costo mensile e «commercialmente» copre il contributo di attivazione Business Assist x 
48 mesi (che rimane comunque una voce di costo in fattura, con relativo addebito rate mancanti  in caso di recesso anticipato). 

GPON – FTTN – VULA – BS NGA  – ULL - WS

+ 7€/mese
x 48 mesi

in alternativa: 24 rate da 14€ o 336€ UT

Contributo Attivazione Business Assist

38,95€

26,95€/mese per i primi 24 mesi, 

poi 31,95€/mese dal 25 al 48 mese,

poi 38,95€/mese*

▪ Attivazione assistita
▪ Gestione prioritaria della chiamata presa in carico in meno di 1 minuto
▪ Assistenza Next Business Day: intervento per risoluzione guasto entro un giorno lavorativo
▪ Attivazione tramite tecnico sempre prevista in tutte le tecnologie
▪ Opzione Office Assistance inclusa: assistenza sui device (PC, smartphone, stampanti,…): fino a 4 interventi all’anno da remoto e on-site. 

Business Assist

In caso di recesso saranno addebitati i costi di dismissione del servizio + eventuali rate mancanti relative al contributo di attivazione. 
Per conoscere i costi di dismissione aggiornati:  www.fastweb.it/adsl-aziende/trasparenza-tariffaria

Contributo Mensile

http://www.fastweb.it/adsl-aziende/trasparenza-tariffaria
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Fastweb SHPOfferta FISSA  - Partnership ENI

SCONTI

▪ Sconto Ripartenza 5€ al mese x 24 mesi
+

▪ Sconto Valore 7€ al mese x 48 mesi
+

▪ Sconto FASTWEB - ENI 3€ al mese
+

▪ Sconto ENI fino a 6€ al mese per 24 
mesi  (3€ al mese per 24 mesi per 
componente gas e/o 3€ al mese per 24 
mesi per componente luce)

35,95€

Cluster 2

SCONTI Cluster 1 (per i Partner abilitati alla vendita):

*I prezzi in promozione sono indicati come vengono tecnicamente configurati a sistema e in fattura.
Lo sconto Valore 7€ x 48 mesi viene tecnicamente scontato sul costo mensile e «commercialmente» copre il contributo di attivazione Business Assist x 48 mesi (che rimane 
comunque una voce di costo in fattura, con relativo addebito rate mancanti  in caso di recesso anticipato). 

In caso di disattivazione della componente ENI, decadono gli sconti ENI

Fastweb NeXXt Business Light 
con Opzione Chiamate illimitate incluse 

GPON – FTTN – VULA – BS NGA  – ULL - WS

+ 7€/mese
x 48 mesi

in alternativa: 24 rate da 14€ o 336€ UT

Contributo Attivazione 
Business Assist

20,95€/mese per i primi 24 mesi, 

poi 25,95€/mese dal 25 al 48 mese,

poi 32,95€/mese*

▪ Sconto Ripartenza 5€ al mese x 24 mesi
+

▪ Sconto Valore 7€ al mese x 48 mesi
+

▪ Sconto FASTWEB - ENI 3€ al mese

Contributo Mensile

GPON – FTTN – VULA – BS NGA  – ULL - WS

da 14,95€/mese per i primi 24 mesi,

(20,95€ + sconto fino a 6€ per 24 mesi)

poi 25,95€/mese dal 25 al 48 mese,

poi 32,95€/mese*

Contributo Mensile

35,95€



FASTWEB C2 – INTERNAL USE 12 Sales Digital Training

Fastweb SHPOfferta FISSA – servizio Antivirus F-Secure SAFE

▪ ANTIVIRUS: la migliore protezione antivirus al mondo mantiene i dispositivi al 
sicuro da virus, ransomware e spyware.

▪ PROTEZIONE INTERNET: in completa sicurezza, ad esempio per effettuare 
acquisti presso fornitori, pagamenti online e tutte le operazioni necessarie 
alla gestione del business.

▪ PROTEZIONE RANSOMWARE: la funzionalità SAFE monitorerà le cartelle più 
importanti e impedirà al ransomware di crittografarle.

▪ PROTEZIONE MOBILE: la scansione del telefono, delle app scaricate o delle 
eventuali memorie esterne permette di utilizzare browser sicuri ed avere il 
business sempre connesso

F-Secure SAFE

4 mesi 
GRATIS

Con tutte le Offerte di Rete Fissa il Cliente può richiedere 
il servizio F- Secure SAFE Antivirus

▪ Il Cliente potrà richiedere il servizio F-Secure SAFE dopo l’attivazione, accedendo all’area Clienti MyFastweb.
▪ Il servizio è incluso per i primi 4 mesi: alla scadenza del periodo gratuito, non sarà rinnovato in automatico ma solo su richiesta del Cliente.
▪ Al termine del periodo gratuito sarà possibile acquistare il servizio ad un prezzo esclusivo: 36€ all’anno.
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Fastweb SHPOfferta FISSA – opzione Office Assistance

Office Assistance

Con tutte le Offerte di Rete Fissa il servizio Business Assist prevede anche l’opzione Office Assistance:

▪ OFFICE ASSISTANCE: assistenza sui device proprietari (PC, smartphone, 
stampanti,…) con fino a 4 interventi all’anno da remoto e on-site. 

▪ Numero verde di assistenza dedicato ai clienti Fastweb 

Opzione inclusa

▪ Il servizio Office Assistance è disponibile senza costi aggiuntivi per l’Offerta Fastweb NeXXt Business e prevede un massimo di 2 interventi su device mobile e 
2 interventi su device fissi; per usufruire del servizio di assistenza, è necessario contattare il numero verde dedicato disponibile in MyFastweb. 

▪ Il Servizio è fornito da Yolo in collaborazione con la Compagnia Assicurativa AXA Partners.
▪ Il Cliente dopo l’attivazione riceverà una mail con le Condizioni e i dettagli della polizza e il numero da contattare per l’assistenza inclusa
▪ Il Cliente può comunque decidere di non aderire all’opzione Office Assistance (opzione da deselezionare in CPQ)
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Fastweb SHPOfferta FISSA – opzione WOW - FI

WOW FI Business è un prodotto-servizio innovativo che consente ai proprietari di attività commerciali (bar, ristoranti, studi 
medici, dentisti, centri sportivi, ecc…) di offrire ai propri clienti l’accesso a Internet Wi-Fi gratuitamente.

▪ Wi-Fi gratuito: con WOW FI Business è possibile offrire ai clienti del proprio locale una rete 
dedicata e sicura per collegarsi gratuitamente ad internet sfruttando la stabilità della 
connessione Fastweb, collegando l’access point al FASTGate

▪ Accesso facile e veloce: con WOW FI Business i visitatori dell’attività commerciale possono 
collegarsi ad Internet velocemente con un solo click, basta selezionare la rete .WOW FI 
Business e registrarsi con l’email o  profilo social

▪ Strumento di marketing proattivo: con WOW FI Business i proprietari degli esercizi 
commerciali possono pubblicare le proprie ultime offerte speciali ed i coupon che i loro 
clienti visualizzeranno all’accesso ad Internet

WOW-Fi Business

10€

Contributo mensile

Con tutte le Offerte di Rete Fissa il Cliente può sottoscrivere 
l’opzione WOW-FI:

75€ una tantum

Contributo Attivazione

Acquisto ACCESS POINT

WOW -FI BUSINESS include:
▪ access point dual band,
▪ chiamata di benvenuto per la configurazione,
▪ pagina di benvenuto completamente personalizzabile per la gestione degli accessi, raccolta dati nel rispetto della normativa privacy e le informazioni sull’accesso 

al locale
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Fastweb SHPOfferta FISSA – opzione FASTcloud

FASTcloud è il servizio che permette di archiviare dati in un ambiente cloud accessibile ovunque e da qualunque dispositivo, 
con funzionalità di sincronizzazione, condivisione e backup.

FASTcloud

10€

Contributo mensile

Con tutte le Offerte di Rete Fissa il Cliente può sottoscrivere 
l’opzione FASTcloud:

▪ Il cliente che acquista l’opzione FASTcloud riceverà le credenziali di accesso al servizio all’indirizzo mail inserito per la ricezione di tutte le comunicazioni 

Fastweb (per es: fattura)

▪ Non è possibile creare utenti secondari o acquistare spazio addizionale

▪ Se il cliente acquista più di un pacchetto, i due ambienti non saranno collegati

▪ Il servizio può essere attivato anche in post-vendita tramite MyFastweb

▪ Sincronizzazione automatica dei dati: FASTcloud consente di archiviare, sincronizzare  e 

condividere documenti, fogli di lavoro, presentazioni, utilizzando fino a 1 Tera di spazio. I file su 

FASTcloud sono sempre a disposizione, da qualsiasi dispositivo: PC, smartphone o tablet.

▪ Backup postazione PC:  è possibile pianificare il backup del PC. FASTcloud esegue 

automaticamente il salvataggio di tutti i file.

▪ Data center Italiano: i dati sono conservati in Italia, nel Data Center Fastweb di Milano. La 

certificazione TIER IV garantisce riservatezza delle informazioni, continuità del servizio e 

conformità alle norme previste sul territorio nazionale. 

▪ Gestione dei dati in sicurezza: i dati sono protetti sia per l’adozione di protocolli https sia per 

l’utilizzo della crittografia AES-256. L’utente può autonomamente impostare una chiave di cifratura 

per rendere ancora più protetto il suo ambiente di accesso.
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Fastweb SHP

Corsi E-Learning professionali GRATUITI

Offerta FISSA – opzione E-Learning

OPZIONE E-LEARNING

▪ Piattaforma di corsi di formazione forniti in e-learning dedicata ai Liberi Professionisti (periti, ingegneri, architetti, geometri).

▪ I corsi E-Learning inclusi consentono di accumulare crediti formativi professionalizzanti senza i quali, per LEGGE, non si potrebbe proseguire 
con l’esercizio della professione.

▪ E’ possibile accedere a ulteriori corsi di formazione per approfondire argomenti di interesse (senza accumulo di crediti)

Fastweb NeXXt Business 4
Corsi professionali inclusi

Fastweb NeXXt Business Light

Fastweb NeXXt Business Light
con opz. Chiamate illimitate

1
Corsi professionali inclusi
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Fastweb SHP

▪ La promozione Seconda Linea gratuita per i clienti provenienti da TIM con offerta TIM BUSINESS  in tecnologia FIBRA sarà applicata con inserimento in CPQ 
del coupon: PROMOBCLAMAR17

▪ La seconda linea per i clienti attivati in tecnologia FTTN o ULL è inclusa e gratuita

▪ Per offerta Fastweb Nexxt Business: in caso di Linea Aggiuntiva la seconda linea avrà minuti illimitati verso i fissi e condividerà i minuti inclusi verso i cellulari 
della prima linea ad eccezione delle chiamate internazionali, che sono sempre a consumo sulla seconda linea

▪ Per offerta Fastweb Nexxt Business Light con opzione chiamate illimitate: in caso di Linea Aggiuntiva la seconda linea avrà minuti illimitati verso i fissi e 
condividerà i minuti inclusi verso i cellulari della prima linea

▪ Per offerta Fastweb Nexxt Business Light: in caso di Linea Aggiuntiva le chiamate effettuate dalla seconda linea saranno a consumo

Linea aggiuntiva 10€

Contributo mensile

FastBox
Fax + segreteria 4€

Contributo mensile

Dynamo Camp
Donazione volontaria 1€

Contributo mensile

Offerta FISSA – opzioni

Con tutte le Offerte di Rete Fissa il Cliente può sottoscrivere le seguenti OPZIONI AGGIUNTIVE: 
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Fastweb SHPOfferta FISSA – Casa & Bottega

In caso di sottoscrizione dell’offerta Fastweb NeXXt Business contestuale a un’offerta Fissa Residenziale o di già Cliente 
Residenziale che attiva l’offerta Fastweb NeXXt Business, è previsto uno sconto di 5€ al mese sull’offerta Fastweb NeXXt
Business 

▪ Inserimento sconto Casa & Bottega tramite codice coupon: PRMCASABOTTEGA0817
▪ Lo Sconto Casa & Bottega è compatibile con le Promozioni in essere (Sconto Ripartenza 5€ al mese per 24 mesi + Sconto Valore 7€ al 

mese per 48 mesi) 
▪ Lo Sconto Casa & Bottega NON è compatibile con altre promozioni che prevedono l’inserimento di un coupon per lo stesso contratto

Fastweb NeXXt Business

SCONTO 5€/mese
OFFERTA FISSA 
RESIDENZIALE

Fastweb NeXXt Business 

Offerta FISSA
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Fastweb SHP

▪ Il codice fiscale del legale rappresentante del contratto Partita IVA deve coincidere con il codice fiscale dell’intestatario del 
contratto residenziale

▪ Le sedi di attivazione possono coincidere
▪ Le modalità di pagamento possono essere differenti per i due contratti

▪ In caso di sottoscrizione contestuale dell’offerta Residenziale e dell’offerta Fastweb NeXXt Business: è necessario inserire il 
contratto Residenziale  entro 72 ore max

▪ Lo Sconto Casa & Bottega decade in caso di disattivazione del contratto residenziale

Offerta FISSA – Casa & Bottega - Punti di attenzione
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Fastweb SHPOfferta FISSA – PARTITA IVA X 2

In caso di sottoscrizione di 2 Fastweb NeXXt Business è previsto uno sconto di 5€ al mese a partire dal secondo contratto 
Fastweb NeXXt Business 

▪ Inserimento sconto PARTITA IVA X 2 tramite codice coupon: PRMPIVA51116
▪ Lo sconto PARTITA IVA X 2  è compatibile con le Promozioni in essere (Sconto Ripartenza 5€ al mese per 24 mesi + Sconto Valore 7€ al 

mese per 48 mesi) 
▪ Lo sconto PARTITA IVA X 2 NON  è inoltre compatibile con altre promozioni che prevedono l’inserimento di un coupon per lo stesso contratto

Fastweb NeXXt Business

SCONTO 5€/mese

dal secondo contratto Fastweb NeXXt Business 
Fastweb NeXXt Business

Offerta FISSA

Fastweb NeXXt Business
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Fastweb SHP

▪ La partita IVA dei contratti deve coincidere
▪ Le sedi di attivazione possono coincidere
▪ Le modalità di pagamento NON possono essere differenti per i due contratti

▪ È possibile utilizzare il coupon PARTITA IVA X 2 a partire dal secondo contratto in poi sulla stessa Partita IVA (è possibile
utilizzare il coupon per più sedi dalla seconda in poi)

▪ Lo sconto PARTITA IVA X 2 è applicato sul nuovo contratto Fastweb NeXXt Business anche in caso di Cliente che ha già attivo 
un contratto Business Class o Fastweb NeXXt Business

▪ Lo Sconto PARTITA IVA X 2 decade in caso di disattivazione di uno dei due contratti

Offerta FISSA – PARTITA IVA X 2 - Punti di attenzione
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Fastweb SHP

▪ Il servizio in tecnologia 5G è sempre incluso nell’offerta Mobile senza costi aggiuntivi.

▪ Una volta sottoscritta l’offerta, se il Cliente utilizza un dispositivo compatibile con la rete 5G di Fastweb, la 
tecnologia 5G si attiverà in automatico (entro massimo 20 giorni). Non sarà quindi più necessario richiedere 
l’attivazione del servizio 5G dall’area Clienti MyFastweb.

▪ La tecnologia 5G è al momento disponibile in alcune aree delle principali città tra cui Milano, Bologna, Roma, 
Napoli. Per l’elenco aggiornato e completo delle città coperte da tecnologia 5G consultare il link: 
https://www.fastweb.it/adsl-fibra-ottica/rete-5g/

▪ Per le città non ancora raggiunte da tecnologia 5G o senza un dispositivo compatibile sarà possibile in ogni 
caso navigare usufruendo delle altre tecnologie alla massima velocità disponibile.

▪ Per le offerte Mobile l'effettiva velocità di connessione, fino a un Gigabit al secondo, dipende dalla 
combinazione delle funzionalità dello smartphone, tablet, internet key e router, da fattori tecnici variabili della 
rete dell'operatore, dalla capacità e dal livello di congestione della rete Internet, dal server cui il cliente è 
collegato e dalle caratteristiche del dispositivo in dotazione.

Offerta Mobile – 5G

https://www.fastweb.it/adsl-fibra-ottica/rete-5g/
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Fastweb SHPOfferta MOBILE – Fastweb NeXXt MOBILE Business

7,95€/mese

Fastweb NeXXt Mobile Business ricarica automatica

Costo mensile

Contributo di attivazione ▪ 10€ contributo SIM

▪ 10€ prima ricarica20€

Minuti dall’Italia
▪ in Italia e verso +60 dest. Internazionali
▪ 500 minuti in roaming UE/SvizzeraILLIMITATI

WOW Fi ILLIMITATO

SMS 100 anche in roaming UE/Svizzera

Internet 5G di cui 4 GB anche in roaming UE/Svizzera (FUP)70 GB

Costo Spedizione SIM a ordine indipendentemente dal numero SIM acquistate5€

Disponibile 
anche in 

upselling su 
CB Fissa
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Fastweb SHPOfferta MOBILE – Fastweb NeXXt Mobile Business Freedom

10,95€/meseCosto mensile

Contributo di attivazione
▪ 10€ contributo SIM

▪ 11€ prima ricarica21€

Minuti dall’Italia
▪ in Italia e verso +60 dest. Internazionali
▪ 500 minuti in roaming UE/SvizzeraILLIMITATI

WOW Fi ILLIMITATO

SMS 100 anche in roaming UE/Svizzera

Internet 5G di cui 4 GB anche in roaming UE/Svizzera (FUP)100 GB

Fastweb NeXXt Mobile Business Freedom ricarica automatica

Costo Spedizione SIM a ordine indipendentemente dal numero SIM acquistate5€

Disponibile 
anche in 

upselling su 
CB Fissa*

▪ *In caso di vendita in upselling su cliente che ha attiva offerta Fissa sarà necessario selezionare su CPQ  il piano «Mobile Business Freedom ver2» 
(nome tecnico a sistema )
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Fastweb SHPOfferta MOBILE – MOBILE INTERNET Business 15 GB

14,95€/mese

MOBILE INTERNET Business 15GB ricarica automatica

Costo mensile

Contributo di attivazione
▪ 10€ contributo SIM

▪ 14,95€ prima ricarica
24,95€

Minuti dall’Italia -

WOW Fi ILLIMITATO

SMS -

Internet 5G di cui 4 GB anche in roaming UE/Svizzera (FUP)15 GB

Costo Spedizione SIM a ordine indipendentemente dal numero SIM acquistate5€
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Fastweb SHPOfferta MOBILE – punti di attenzione 

Le Offerte Mobili sottoscritte fino al 30.6.19 mantengono 1GB di traffico Dati in Roaming UE/Svizzera (FUP).
Il Cliente passa a 4GB di FUP solo se effettua il cambio piano.

In Italia, superati i GB di INTERNET inclusi si avrà 1 GB extra a 6€ (max 10 GB extra a rinnovo). 
In Roaming UE/Svizzera sono disponibili max 500 minuti Voce - max di 100 SMS, max 4 GB di traffico Dati (da 4GB: 0,35 c€/MB)
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Fastweb SHPOfferta MOBILE – Traffico dati

Con l’offerta Fastweb NeXXt Mobile Business e Fastweb NeXXt Mobile Business Freedom
il Cliente potrà acquistare GB extra al superamento del plafond dati  incluso

GETTONE 1 GB
6€ a gettone

▪ Le opzioni USA & CANADA e EUROPA PLUS non sono più vendibili

Traffico dati in Italia

▪ 1 GB extra,  per continuare a navigare superato il plafond mensile 
incluso nell’offerta 

▪ Il GB extra  è acquistabile al massimo 10 volte in un mese, per un 
totale di 10 GB addizionali)

▪ Acquistabile automaticamente o manualmente al termine del 
plafond
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Fastweb SHPOfferta MOBILE - roaming 

100 SMS 5 cent€/SMS

500 minuti 2,93 cent€/min

Massimo 4 GB 0,30 cent€/MB

▪ Tabella valida per traffico effettuato in roaming UE/Svizzera verso paesi UE/Svizzera
▪ Il traffico verso il resto del Mondo è tariffato a listino (presente in Brochure e Sito Fastweb)

In roaming UE e Svizzera Tariffa a consumo in roaming UE e Svizzera
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Fastweb SHP

POS a 19€

▪ Nessun costo fisso: 1,95% a transazione
▪ Versamenti diretti su conto corrente del Cliente
▪ Un POS per tutti i metodi di pagamento: lettore di carte contactless, chip e 

banda magnetica - Adatto per pagamenti NFC e Bluetooth
▪ Connessione allo Smartphone senza cavi via Bluetooth, compatibile con 

dispositivi iOS e Android
▪ Registrazione Online e attivazione in pochi minuti 

Il POS è acquistabile nel catalogo terminali, in 
modalità «one shot» in abbinamento 

all’offerta Fastweb NeXXt Mobile Business o 
Fastweb NeXXt Mobile Business Freedom

+

SUM UP

Con la sottoscrizione dell’offerta FISSA + 
Offerta Fastweb NeXXt Mobile Business o Fastweb NeXXt Mobile Business Freedom

o  anche in caso di Offerta Solo Mobile

POS + BASE RICARICA

IVA INCLUSA
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